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停電発生前後の開閉店処理について停電発生前後の開閉店処理について

① お客様が退店し、データがあがらない状態になったら、すべてのシステムの閉店処理を行って
ください。
「台」：閉店、「景品」：締め＆記憶、「顧客･貯玉」：閉店

計画停電が予定されている場合には、停電の前に、すべてのシステムの閉店処理を行い、閉店
処理完了後に、弊社事務所内機器の電源を落とすようにしてください。
弊社事務所内機器すべての電源ＯＦＦ作業には、３０分～１時間程度の時間を要します。
停電発生前に、時間に余裕をもって対応するようにしてください。
また、停電終了後のすべての機器の起動、開店処理完了にも３０分～１時間程度の時間が必要
になります。
※停電前後に必要な時間は、導入システムにより異なります

-- ≪機器の電源をＯＦＦする前に行う作業≫ -------------------

② 台システムの閉店処理後「閉店後処理中ポップ」が表示されます（約１０分）
閉店後処理中ポップが消えましたら、別紙「事務所内停電が予定されている場合」を参照
のうえ、各機器の電源ＯＦＦ作業を行ってください。

閉店処理中ポップ

① 別紙「事務所内停電が予定されている場合」を参照し、すべての機器の電源ＯＮ作業を行って
下さい。

-- ≪機器の電源をＯＮ後の「開店処理」作業≫ -----------------

② 状態点滅が無いことを確認し、各機器の開店処理作業を行って下さい。
※注意※
同営業日で、２回目の開店処理を行う場合、台システムは「再開店」処理を行って下さい！

同営業日で２回開店処理を行う場合、１回目の閉店処理の後や、再開店後に
台のクリア処理は絶対に行わないで下さい！
１回目の開店中のデータが消失し復旧ができなくなります。

※要注意※


